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MAPA DE PROCESOS DE LA ASOCIACIÓN “ESPÉRIDA” 
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PROCESOS ESTRATÉGICOS 

PROCESOS OPERATIVOS 

PROCESOS DE APOYO  

PR.A.2  
Mantenimiento de infraestructura, 

equipamiento y gestión de compras 

PR.A.1 
Gestión económica, 
financiera, fiscal y 

justificación de proyectos 

PR.O.1 

Planificación de la 

Intervención  

PR.O.2 

Recepción 

de demanda 

PR.O.3        Información, asesoramiento, orientación y tramitación 

On  

                      PR.O.7        Realización de charlas de sensibilización e información 

On  

                      PR.O.6      Orientación e Intermediación laboral  

 

On  

        PR.O.5         Accesibilidad: Gestión de préstamos de ayudas técnicas y transporte 

On  

                          PR.O.4        Organización de actividades de ocio 

On  

PR.O. 9.1   Talleres ocupacionales 

On  

                                                 PR.O.9.3      Ocio 

On  

                   PR.O.9.2   Servicio de transporte y comedor 

On  

                    PR.O.8       Programa de acompañamiento y fisioterapia 

On  

       PR.E.1         

Planificación 

estratégica 

 

  PR.E.2          

Gestión de los 

Órganos de 

Gobierno 

 

PR.E.4 

Alianzas estratégicas y 

Relaciones 

Institucionales 
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    PR. E.5        

Comunicación 

externa 

 

PR.A.3 
Gestión de personas, 

voluntariado y formación 

PR.A.4 
Gestión administrativa 

y legal LOPD 

PR.A.5 

Comunicación interna 

PR.E.3 

Captación de fondos y 

Gestión de 

Subvenciones y Ayudas 

 

                    PR.O.9   Centro Ocupacional 

On  

 


